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«ΔΡΑΣΕΙΣ ΕΥΑΙΣΘΗΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΑΛΟΓΗΣ ΣΤΗΝ ΠΗΓΗ 

ΒΙΟΑΠΟΒΛΗΤΩΝ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ» 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΔΑΠΑΝΗΣ: 60.000,00€ χωρίς Φ.Π.Α. 

 

                                                                           ΜΕΛΙΣΣΙΑ ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΣ  2020 

 
Προϋπ/σμός:    60.000,00 ευρώ 
 ΦΠΑ 24%:       14.400,00 ευρώ 

ΔΑΠΑΝΗ:          74.400,00 ευρώ 

 
 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 
ΔΗΜΟΣ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 
Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ & 
Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚ.ΥΠΟΣΤΗΡΗΞΗΣ, 

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ & ΠΡΑΣΙΝΟΥ  

 
 
 
Α.Μ.: 85/20 
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ:  
ΤΑΜΕΙΟ ΣΥΝΟΧΗΣ 
& ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 
CPV:80540000-1 
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ΤΕΧΝΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗ 

 
Η πράξη με τίτλο «ΔΡΑΣΕΙΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΒΙΟΑΠΟΒΛΗΤΩΝ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ» στην 

οποία ο Δήμος έχει ενταχθεί με την με Α.Π.3765/30-04-2020/30/04/2020 απόφαση της ΕΥΔ 

ΥΜΕΠΕΡΑΑ, αποτελείται από τα εξής υποέργα: 

• Υποέργο 1: Εξοπλισμός Συλλογής Βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλης 

o Εξωτερικοί κάδοι συλλογής 

o Κάδοι κουζίνας & βιοδιασπώμενοι σάκοι 

o Σύστημα τηλεματικής & έξυπνων κάδων 

• Υποέργο 2: Εξοπλισμός οικιακής κομποστοποίησης Δήμου Πεντέλης 

• Υποέργο 3: Οχήματα διαχείρισης βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλης 

• Υποέργο 4: Δράσεις ευαισθητοποίησης για το πρόγραμμα διαλογής στην πηγή 

βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλη 

• Υποέργο 5: Σύμβουλος υποστήριξης προγράμματος διαλογής στην πηγή 

βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλης 

 

Στην παρούσα έκθεση περιλαμβάνεται η τεχνική περιγραφή για το υποέργο: 

• Υποέργο 4: Δράσεις ευαισθητοποίησης για το πρόγραμμα διαλογής στην πηγή 

βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλη 

  

Το υποέργο θα αφορά, σχεδιασμό επικοινωνιακής εκστρατείας, προπαρασκευαστικές 

δράσεις, δράσεις στοχευμένης ενημέρωσης φορέων και κατοίκων σε ανοιχτούς χώρους, 

δράσεις ενημέρωσης εκπαιδευτικών στην πρωτοβάθμια εκπαίδευση και δράσεις ψηφιακής 

καμπάνιας σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης και ψηφιακής πύλης ενημέρωσης κοινού με 

πληροφοριακό υλικό. 

 

Η προϋπολογισθείσα δαπάνη του υποέργου  είναι 74.400,00€ (συμπεριλαμβανομένου 

του Φ.Π.Α. 24%), και περιέχεται στα ΚΑ 20-7131.013, και  62-7131.009 του Δήμου Πεντέλης.  

 

ΜΕΛΙΣΣΙΑ  09/12/2020 ΜΕΛΙΣΣΙΑ  09/12/2020 ΜΕΛΙΣΣΙΑ   09/12/2020 

Ο ΣΥΝΤΑΞΑΣ ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 

  Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ Δ/ΝΣΗΣ  Τ.Υ. 

   

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΑ ΜΠΡΟΙΚΟΥ 
ΜΗΧΑΝΟΛΟΓΟΣ ΜΗΧ/ΚΟ Τ.Ε. 
με βαθμό Γ 

ΑΡΙΣΤΕΑ ΤΑΜΠΑΚΑΚΗ 
ΠΟΛΙΤΙΚΟΣ ΜΗΧ/ΚΟΣ ΠΕ. 
με βαθμό Β 

ΑΝΑΣΤΑΣΙΟΣ ΧΡΙΣΤΙΔΗΣ 
ΑΡΧΙΤΕΚΤΩΝ ΜΗΧ/ΚΟΣ ΠΕ4  
με βαθμό Α  

 

 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 
ΔΗΜΟΣ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 

Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ & 

Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚ.ΥΠΟΣΤΗΡΗΞΗΣ, 

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ & ΠΡΑΣΙΝΟΥ 

 

 

 
Αντικείμενο:   ΔΡΑΣΕΙΣ ΕΥΑΙΣΘΗΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΑΛΟΓΗΣ ΣΤΗΝ ΠΗΓΗ 
ΒΙΟΑΠΟΒΛΗΤΩΝ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 
Α.Μ.: 85/20 
ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ: 74.400,00€ συμπ. Φ.Π.Α. 
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ:  ΤΑΜΕΙΟ ΣΥΝΟΧΗΣ  
& ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 
CPV:80540000-1 
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ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΕΡΙΓΡΑΦΕΣ/ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

 
 

ΜΕΡΟΣ Α- ΦΥΣΙΚΟ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο Τοπικό Σχέδιο Διαχείρισης Στερών Αποβλήτων του Δήμου 
Πεντέλης για τις νέες δράσεις που προβλέπεται να εφαρμοστούν για πρώτη φορά στο Δήμο, 
προτείνεται η οργάνωση και υλοποίηση ενός προγράμματος ενημέρωσης και 
ευαισθητοποίησης με στόχο τη λεπτομερή ενημέρωση των πολιτών που θα συμμετέχει στη 
δράση της χωριστής συλλογής βιοαποβλήτων (προδιαλεγμένων βιοαποβλήτων και πρασίνων), 
την εξοικείωσή του με νέες έννοιες και πρακτικές, την καθοδήγηση και την ενθάρρυνση για 
συμμετοχή. 

Οι δράσεις ευαισθητοποίησης και ενημέρωσης των πολιτών για τη συμμετοχή και την ορθή 
εφαρμογή των συστημάτων χωριστής συλλογής βιοαποβλήτων και την ευαισθητοποίηση για 
την προώθηση της χωριστής συλλογής των βιοαποβλήτων θα περιλαμβάνει ολοκληρωμένες 
δράσεις δημοσιότητας και ευαισθητοποίησης. 

Με τη υλοποίηση των παραπάνω, ο Δήμος Πεντέλης στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων του, έχει 
ως στόχο τη συνεχή ευαισθητοποίηση των πολιτών, την ενθάρρυνσή τους για συμμετοχή 
καθώς και την ενεργοποίηση αυτών που δεν συμμετέχουν στη νέα δράση / πρόγραμμα. Οι 
περαιτέρω δράσεις θα καθορίζονται από τα αποτελέσματα του προγράμματος 
παρακολούθησης και αξιολόγησης της υπηρεσίας.  

Η 1η φάση (Αφύπνιση – Ενημέρωση) στοχεύει στην πρώτη επαφή και ενημέρωση των 
πολιτών αναφορικά με τη νέα δράση της εφαρμογής του συστήματος χωριστής συλλογής 
βιοαποβλήτων (προδιαλεγμένων βιοαποβλήτων και πράσινων αποβλήτων). Καθώς αυτή 
αποτελεί νέα εφαρμογή στην Ελλάδα, η κατανόηση για το κοινό εννοιών, όπως ο ορισμός των 
βιοαποβλήτων κρίνεται βασική. Σημαντικό στοιχείο αποτελεί η μέχρι σήμερα εξοικείωση του 
κοινού με λοιπά συστήματα διαλογής στην πηγή. Κατά συνέπεια, η προσαρμογή και σύνδεση 
των προτεινόμενων υπηρεσιών γενικού οικονομικού συμφέροντος με τις υφιστάμενες 
μεθόδους ενημέρωσης είναι επίσης σημαντική. Η φάση αυτή θα ξεκινήσει μερικούς μήνες πριν 
την έναρξη υλοποίησης των προτεινόμενων νέων δράσεων/ προγραμμάτων.  

Η 2η φάση (Ενεργοποίηση – Καθοδήγηση) που συνδέεται χρονικά με τη την έναρξη 
παροχής των υπηρεσιών που περιγράφονται στην παρούσα, στοχεύει στην ενεργοποίηση των 
πολιτών για την έναρξη της συμμετοχής τους και την αναλυτική καθοδήγησή τους. Στο πλαίσιο 
αυτό, οι πολίτες θα πρέπει να ενημερωθούν επακριβώς για τον τρόπο χρήσης του νέου 
εξοπλισμού χωριστής συλλογής βιοαποβλήτων (πχ εσωτερικών κάδων κουζίνας κλπ.), τα είδη 
των αποβλήτων που συλλέγουν χωριστά, το πρόγραμμα αποκομιδής ανά περιοχή, τον τρόπο 
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επικοινωνίας τους με το Δήμο, τις προγραμματισμένες εκδηλώσεις ενημέρωσης, κλπ. Επίσης, 
η φάση αυτή είναι κρίσιμη για την κινητοποίηση, ενεργοποίηση των πολιτών για συμμετοχή. Η 
φάση αυτή ξεκινάει ταυτόχρονα με την έναρξη παροχής της υπηρεσίας και κρίνεται βέλτιστο να 
διαρκέσει μερικούς μήνες. 

Μετά το πέρας των παραπάνω φάσεων, ο Δήμος στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων του, έχει ως 
στόχο τη συνεχή ευαισθητοποίηση των πολιτών, την ενθάρρυνσή τους για συμμετοχή καθώς 
και την ενεργοποίηση αυτών που δεν συμμετέχουν στη νέα δράση/ πρόγραμμα. Οι περαιτέρω 
δράσεις θα καθορίζονται από τα αποτελέσματα του προγράμματος παρακολούθησης και 
αξιολόγησης της υπηρεσίας.  

Συγκεκριμένα, το ολοκληρωμένο πρόγραμμα ευαισθητοποίησης θα έχει χρονική διάρκεια δύο 
(2) έτη εκ των οποίων 6 μήνες προ της έναρξης εγκατάστασης του εξοπλισμού και έναρξης της 
διαλογής στην πηγή και 18 μήνες κατά την υλοποίηση, και θα περιλαμβάνει: 

• Σχεδιασμό Επικοινωνιακής  Εκστρατείας 

Η εξειδίκευση θα ξεκινήσει με την υπογραφή της σύμβασης και θα διαρκέσει τρεις (3) μήνες και 
θα περιλαμβάνει : 

- Καθορισμός ομάδων κοινού & ιδιαιτερότητες της κάθε ομάδας – στόχου.  

- Καθορισμός των μηνυμάτων της εκστρατείας  

- Καθορισμός των χρωμάτων, του εικαστικού της εκστρατείας 

- Καθορισμός των δεικτών μέτρησης αποδοχής της εκστρατείας 

- Ερωτηματολόγιο προς το κοινό για συγκεκριμένες θέματα ενδιαφέροντος 

Σχεδιάγραμμα αρμοδιοτήτων Gant Chart για ομαλή εκτέλεση εκστρατείας 

 

• Προπαρασκευαστικές δράσεις 

Οι δράσεις αυτές θα ξεκινήσουν με την ολοκλήρωση του Σχεδιασμού και θα διαρκέσουν τρεις 
(3) μήνες και θα περιλαμβάνουν : 

- Παραγωγή κεντρικού μηνύματος και λογοτύπου εκστρατείας 

- Παραγωγή ψηφιακού έντυπου ενημερωτικού υλικού για την προβολή των δράσεων 

αφίσας και ενημερωτικού φυλλαδίου για την εξοικείωση των δημοτών με τη νέα δράση, 

τις ορθές πρακτικές κ.λπ.  

- 3 Ενημερώσεις (1 ανά Δ.Ε.) Δημοτικών φορέων (Δήμος και Νομικά πρόσωπα αυτού 

και προσωπικού του Δήμου 

- Διενέργεια 3 γεωστοχευμένων ψηφιακών εκστρατειών ενημέρωσης στα μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης. 

 

• Δράσεις στοχευμένης ενημέρωσης φορέων και κατοίκων σε ανοιχτούς χώρους   

Οι δράσεις αυτές εκκινούν με την έναρξη εφαρμογής της χωριστής συλλογής και μεταφοράς 
στο ΕΜΑΚ Άνω Λιοσίων των βιοαποβλήτων και περιλαμβάνουν: 

- 6 Δράσεις ενημέρωσης με κινητό περίπτερο ενημέρωσης-stand στις 3 κεντρικές 

πλατείες των Δ.Ε. του Δήμου, 1 κατά τους πρώτους 6 μήνες και 1 κατά τους 

τελευταίους 12 μήνες. 

- 6 Δράσεις - ενημερωτικές εκδηλώσεις πολιτών, τοπικών φορέων, εθελοντικών ομάδων 

στις 3 Δ.Ε. του Δήμου, 1 κατά τους πρώτους 6 μήνες και 1 κατά τους τελευταίους 12 

μήνες.  

- Δελτία Τύπου τουλάχιστον ανά 3μηνο, με πληροφορίες για το πρόγραμμα διαλογής 

στην πηγή και αναφορά στους δείκτες προόδου του. 
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• Δράσεις ενημέρωσης εκπαιδευτικών στην πρωτοβάθμια εκπαίδευση 

Οι σχολικές δράσεις εκκινούν έξι (6) μήνες μετά την έναρξη της διαλογής στην πηγή 
βιοαποβλήτων και διαρκούν δώδεκα (12) μήνες. 

Αφορούν δράσεις εντός των σχολικών μονάδων πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης, όπου με την 
επιμέλεια των εκπαιδευτικών ο Δήμος θα παράσχει την οργανωτική υποστήριξη για την 
διενέργεια τους, σε όσες σχολικές μονάδες εκδηλώσουν ενδιαφέρον. 

Ειδικότερα θα πραγματοποιηθούν: 

- 3 Δράσεις -ενημερωτικές εκδηλώσεις εκπαιδευτικών, 1 σε κάθε Δ.Ε. του Δήμου. 

- Υποστήριξη των εκπαιδευτικών με διάθεση του απαραίτητου υλικού για την 

ενημέρωση των μαθητών και των γονέων.  

- Δράση Σχολικής Διαλογής στην πηγή οργανικού στα σχολεία που εκδηλώσουν 

ενδιαφέρον. 

 

• Δράσεις ψηφιακής καμπάνιας σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης και ψηφιακής 
πύλης ενημέρωσης κοινού με πληροφοριακό υλικό για το γενικό κοινό 

Οι δράσεις αυτές εκκινούν με την έναρξη εφαρμογής της χωριστής συλλογής βιοαποβλήτων, 
διαρκούν δεκαοκτώ (18) μήνες και περιλαμβάνουν: 

- 18 (1 ανά μήνα) γεωστοχευμένες ψηφιακές εκστρατείες ενημέρωσης στα μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης.  

- Δημιουργία ειδικής Ψηφιακής Πύλης ενημέρωσης κοινού με πληροφοριακό υλικό για 

το γενικό κοινό. 

- Δημιουργία Banner για διασύνδεση με άλλες ιστοσελίδες πχ Δήμου, τοπικών φορέων 

κοκ. 

- Διαρκή (τουλάχιστον μηνιαία) ανανέωση υλικού στην ενημερωτικά πύλη με 

πληροφορίες. 

 

• Δράσεις διασύνδεσης με πρόγραμμα επιβράβευσης μέσω ψηφιακής 
πλατφόρμας, όσον αφορά στο σκέλος των ενημερωτικών/εκπαιδευτικών 
πληροφοριών για τη χωριστή συλλογή βιοαποβλήτων. 

Στο πλαίσιο δράσης του Δήμου με πρόγραμμα επιβράβευσης ανακύκλωσης μέσω ψηφιακής 
πλατφόρμας θα γίνουν οι ακόλουθες δράσεις που εκκινούν με την έναρξη εφαρμογής της 
χωριστής συλλογής βιοαποβλήτων και διαρκούν δεκαοκτώ (18) μήνες: 

- Δημιουργία (2 ανά μήνα , ήτοι σύνολο 36) ενημερωτικού ψηφιακού υλικού (άρθρα, 

slideshows, κουίζ) για την ΔσΠ βιοαποβλήτων  

- Ψηφιοποίηση σε χάρτη του είδους – μεγέθους και περιοχής εξυπηρέτησης των κάδων 
βιοαποβλήτων για ενημέρωση των πολιτών μέσω ψηφιακής πλατφόρμας. 

- 3 Δράσεις ενημερωτικές εκδηλώσεις , 1 σε κάθε Δ.Ε. του Δήμου για την συμμετοχή 
τους σε πρόγραμμα επιβράβευσης των πολιτών μέσω προσφορών. 

Στο πίνακα που ακολουθεί παρουσιάζονται ποσοτικά οι δράσεις που θα πραγματοποιήσει ο 
πάροχος της ΥΓΟΣ στα πλαίσια της υποχρέωσης ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης των 
πολιτών που αναλαμβάνει. 

Σημειώνεται ότι οι δράσεις ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης αφορούν αποκλειστικά και 
μόνο τους πολίτες του Δήμου Πεντέλης ως προς την προώθηση της χωριστής συλλογής 
βιοαποβλήτων (προδιαλεγμένων βιοαποβλήτων και πράσινων αποβλήτων) 

 

 

 



 
Ευρωπαϊκή Ένωση 

Ευρωπαϊκό Ταμείο 

Περιφερειακής Ανάπτυξης 
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Πίνακας Δράσεων ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης των πολιτών 

Α/Α 
Δράσεις ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης των πολιτών σχετικά με τις 

ανωτέρω υπηρεσίες 
Τεμάχια 

1 Σχεδιασμός Επικοινωνιακής Εκστρατείας 
                       
1,00    

2 Προπαρασκευαστικές δράσεις 

2.1 Παραγωγή κεντρικού μηνύματος και λογοτύπου εκστρατείας 
                      
1,00    

2.2 Παραγωγή ψηφιακού έντυπου ενημερωτικού υλικού για την προβολή των δράσεων  
                      
1,00    

2.3 
Παραγωγή ενημερωτικού φυλλαδίου για την εξοικείωση των δημοτών με τις νέες 
δράσεις, τις ορθές πρακτικές κ.λπ. 

           
15.000,00    

2.4 
Παραγωγή αφίσας για την εξοικείωση των δημοτών με τη νέα δράση, τις ορθές 
πρακτικές κ.λπ. 

                 
150,00    

2.5 
Διενέργεια γεωστοχευμένων ψηφιακών εκστρατειών ενημέρωσης στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης. 

                      
3,00    

3 Δράσεις στοχευμένης ενημέρωσης φορέων και κατοίκων σε ανοιχτούς χώρους   

3.1 
Δράσεις ενημέρωσης με κινητό περίπτερο ενημέρωσης-stand στις 3 κεντρικές 
πλατείες των Δ.Ε. του Δήμου, 1 κατά τους πρώτους 6 μήνες και 1 κατά τους 
τελευταίους 12 μήνες. 

                      
6,00    

3.2 
Δράσεις - ενημερωτικές εκδηλώσεις πολιτών, τοπικών φορέων, εθελοντικών 
ομάδων στις 3 Δ.Ε. του Δήμου, 1 κατά τους πρώτους 6 μήνες και 1 κατά τους 
τελευταίους 12 μήνες.  

                      
6,00    

3.3 
Δελτία Τύπου τουλάχιστον ανά 3μηνο, με πληροφορίες για το πρόγραμμα διαλογής 
στην πηγή και αναφορά στους δείκτες προόδου του. 

                      
8,00    

4 Δράσεις ενημέρωσης εκπαιδευτικών στην πρωτοβάθμια εκπαίδευση 

4.1 Δράσεις -ενημερωτικές εκδηλώσεις εκπαιδευτικών, 1 σε κάθε Δ.Ε. του Δήμου. 
                      
3,00    

4.2 
Υποστήριξη των εκπαιδευτικών με διάθεση του απαραίτητου υλικού για την 
ενημέρωση των μαθητών και των γονέων.  

                      
1,00    

4.3 
Δράση Σχολικής Διαλογής στην πηγή οργανικού στα σχολεία που θα εκδηλώσουν 
ενδιαφέρον (ενδεικτικά σε 12 σχολεία) 

                    
12,00    

5 
Δράσεις ψηφιακής καμπάνιας σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης και ψηφιακής πύλης 
ενημέρωσης κοινού με πληροφοριακό υλικό για το γενικό κοινό 

5.1 
Γεωστοχευμένες ψηφιακές εκστρατείες ενημέρωσης στα μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης.  

                    
18,00    

5.2 
Δημιουργία ειδικής Ψηφιακής Πύλης ενημέρωσης κοινού με πληροφοριακό υλικό 
για το γενικό κοινό. 

                      
1,00    



 
Ευρωπαϊκή Ένωση 

Ευρωπαϊκό Ταμείο 
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Α/Α 
Δράσεις ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης των πολιτών σχετικά με τις 

ανωτέρω υπηρεσίες 
Τεμάχια 

5.3 
Δημιουργία Banner για διασύνδεση με άλλες ιστοσελίδες πχ Δήμου, τοπικών 
φορέων κοκ. 

                      
1,00    

5.4 Ανανέωση υλικού στην ενημερωτικά πύλη με πληροφορίες. 
                    
18,00    

6 
Δράσεις διασύνδεσης με πρόγραμμα επιβράβευσης μέσω ψηφιακής πλατφόρμας, όσον 
αφορά στο σκέλος των ενημερωτικών/εκπαιδευτικών πληροφοριών για τη χωριστή 
συλλογή βιοαποβλήτων 

6.1 
Δημιουργία ενημερωτικού ψηφιακού υλικού (άρθρα, slideshows, κουίζ) για την ΔσΠ 
βιοαποβλήτων  

                    
36,00    

6.2 
Ψηφιοποίηση σε χάρτη του είδους – μεγέθους και περιοχής εξυπηρέτησης των 
κάδων βιοαποβλήτων για ενημέρωση των πολιτών μέσω ψηφιακής πλατφόρμας. 

                      
1,00    

6.3 
Δράσεις - ενημερωτικές εκδηλώσεις , 1 σε κάθε Δ.Ε. του Δήμου για την συμμετοχή 
τους σε πρόγραμμα επιβράβευσης των πολιτών μέσω προσφορών. 

                      
3,00    

 

  
 
 

Η προϋπολογισθείσα δαπάνη του υποέργου  είναι 74.400,00€ (συμπεριλαμβανομένου 

του Φ.Π.Α. 24%), και περιέχεται στα ΚΑ 20-7131.013, και  62-7131.009 του Δήμου Πεντέλης.  

 

                                                                                                                                                                           
 

 

ΜΕΛΙΣΣΙΑ  09/12/2020 ΜΕΛΙΣΣΙΑ  09/12/2020 ΜΕΛΙΣΣΙΑ   09/12/2020 

Ο ΣΥΝΤΑΞΑΣ ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 

  Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ Δ/ΝΣΗΣ  Τ.Υ. 

   

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΑ ΜΠΡΟΙΚΟΥ 
ΜΗΧΑΝΟΛΟΓΟΣ ΜΗΧ/ΚΟ Τ.Ε. 
με βαθμό Γ 

ΑΡΙΣΤΕΑ ΤΑΜΠΑΚΑΚΗ 
ΠΟΛΙΤΙΚΟΣ ΜΗΧ/ΚΟΣ ΠΕ. 
με βαθμό Β 

ΑΝΑΣΤΑΣΙΟΣ ΧΡΙΣΤΙΔΗΣ 
ΑΡΧΙΤΕΚΤΩΝ ΜΗΧ/ΚΟΣ ΠΕ4  
με βαθμό Α  
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ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΜΕΛΕΤΗΣ 
 
 

Α/Α 
Δράσεις ενημέρωσης και 

ευαισθητοποίησης των πολιτών σχετικά 
με τις ανωτέρω υπηρεσίες 

Τεμάχια 
Τιμή 

Μονάδας 
(€) 

Κόστος 
επιμέρους 
δράσεων 

(€) 

Συνολικό 
κόστος (€) 

1 Σχεδιασμός Επικοινωνιακής Εκστρατείας 1,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 

2 Προπαρασκευαστικές δράσεις 

2.1 
Παραγωγή κεντρικού μηνύματος και 
λογοτύπου εκστρατείας 

1,00 800,00 800,00 

8.000,00 

2.2 
Παραγωγή ψηφιακού έντυπου 
ενημερωτικού υλικού για την προβολή 
των υπηρεσιών 

1,00 900,00 900,00 

2.3 
Παραγωγή ενημερωτικού φυλλαδίου για 
την εξοικείωση των δημοτών με τις νέες 
δράσεις, τις ορθές πρακτικές κ.λπ. 

15.000,00 0,25 3.750,00 

2.4 
Παραγωγή αφίσας για την εξοικείωση των 
δημοτών με τη νέα δράση, τις ορθές 
πρακτικές κ.λπ. 

150,00 1,50 225,00 

2.5 
Διενέργεια γεωστοχευμένων ψηφιακών 
εκστρατειών ενημέρωσης στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης. 

3,00 775,00 2.325,00 

3 Δράσεις στοχευμένης ενημέρωσης φορέων και κατοίκων σε ανοιχτούς χώρους   

3.1 

Δράσεις ενημέρωσης με κινητό περίπτερο 
ενημέρωσης-stand στις 3 κεντρικές 
πλατείες των Δ.Ε. του Δήμου, 1 κατά τους 
πρώτους 6 μήνες και 1 κατά τους 
τελευταίους 12 μήνες. 

6,00 
                           
700,00    

                         
4.200,00    

                     
8.000,00    

3.2 

Δράσεις - ενημερωτικές εκδηλώσεις 
πολιτών, τοπικών φορέων, εθελοντικών 
ομάδων στις 3 Δ.Ε. του Δήμου, 1 κατά 
τους πρώτους 6 μήνες και 1 κατά τους 
τελευταίους 12 μήνες.  

6,00 
                           
500,00    

                         
3.000,00    

 
 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 
ΔΗΜΟΣ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 
Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ & 
Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚ.ΥΠΟΣΤΗΡΗΞΗΣ, 

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ & ΠΡΑΣΙΝΟΥ  

 
Αντικείμενο:   ΔΡΑΣΕΙΣ ΕΥΑΙΣΘΗΤΟΠΟΙΗΣΗΣ 
ΓΙΑ ΤΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΑΛΟΓΗΣ ΣΤΗΝ ΠΗΓΗ 
ΒΙΟΑΠΟΒΛΗΤΩΝ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 
Α.Μ.: 85/20 
ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ: 74.400,00€ συμπ. Φ.Π.Α. 
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ:  ΤΑΜΕΙΟ ΣΥΝΟΧΗΣ  
& ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 
CPV:80540000-1 
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Α/Α 
Δράσεις ενημέρωσης και 

ευαισθητοποίησης των πολιτών σχετικά 
με τις ανωτέρω υπηρεσίες 

Τεμάχια 
Τιμή 

Μονάδας 
(€) 

Κόστος 
επιμέρους 
δράσεων 

(€) 

Συνολικό 
κόστος (€) 

3.3 

Δελτία Τύπου τουλάχιστον ανά 3μηνο, με 
πληροφορίες για το πρόγραμμα διαλογής 
στην πηγή προδιαλεγμένων 
βιοαποβλήτων και πρασίνων και αναφορά 
στους δείκτες προόδου του. 

8,00 
                           
100,00    

                             
800,00    

4 Δράσεις ενημέρωσης εκπαιδευτικών στην πρωτοβάθμια εκπαίδευση 

4.1 
Δράσεις -ενημερωτικές εκδηλώσεις 
εκπαιδευτικών, 1 σε κάθε Δ.Ε. του Δήμου. 

3,00 500,00 1.500,00 

6.000,00 
4.2 

Υποστήριξη των εκπαιδευτικών με 
διάθεση του απαραίτητου υλικού για την 
ενημέρωση των μαθητών και των γονέων.  

 

 

1,00 900,00 900,00 

4.3 

Δράση Σχολικής Διαλογής στην πηγή 
βιοαποβλήτων στα σχολεία που θα 
εκδηλώσουν ενδιαφέρον (ενδεικτικά σε 
12 σχολεία) 

12,00 300,00 3.600,00 

5 
Δράσεις ψηφιακής καμπάνιας σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης και ψηφιακής πύλης 
ενημέρωσης κοινού με πληροφοριακό υλικό για το γενικό κοινό 

5.1 
Γεωστοχευμένες ψηφιακές εκστρατείες 
ενημέρωσης στα μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης.  

18,00 375,00 6.750,00 

15.000,00 
5.2 

Δημιουργία ειδικής Ψηφιακής Πύλης 
ενημέρωσης κοινού με πληροφοριακό 
υλικό για το γενικό κοινό. 

1,00 5.650,00 5.650,00 

5.3 
Δημιουργία Banner για διασύνδεση με 
άλλες ιστοσελίδες πχ Δήμου, τοπικών 
φορέων κοκ. 

1,00 800,00 800,00 

5.4 Ανανέωση υλικού στην ενημερωτικά πύλη 
με πληροφορίες. 

18,00 100,00 1.800,00 

6 

Δράσεις διασύνδεσης με πρόγραμμα επιβράβευσης μέσω ψηφιακής πλατφόρμας, όσον 
αφορά στο σκέλος των ενημερωτικών/εκπαιδευτικών πληροφοριών για τη χωριστή συλλογή 
βιοαποβλήτων 

 

 6.1 
Δημιουργία ενημερωτικού ψηφιακού 
υλικού (άρθρα, slideshows, κουίζ) για την 
ΔσΠ βιοαποβλήτων  

36,00 150,00 5.400,00 

15.000,00 

6.2 

Ψηφιοποίηση σε χάρτη του είδους – 
μεγέθους και περιοχής εξυπηρέτησης των 
κάδων βιοαποβλήτων για ενημέρωση των 
πολιτών μέσω ψηφιακής πλατφόρμας. 

1,00 8.100,00 8.100,00 



 
Ευρωπαϊκή Ένωση 

Ευρωπαϊκό Ταμείο 

Περιφερειακής Ανάπτυξης 
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Α/Α 
Δράσεις ενημέρωσης και 

ευαισθητοποίησης των πολιτών σχετικά 
με τις ανωτέρω υπηρεσίες 

Τεμάχια 
Τιμή 

Μονάδας 
(€) 

Κόστος 
επιμέρους 
δράσεων 

(€) 

Συνολικό 
κόστος (€) 

6.3 

Δράσεις - ενημερωτικές εκδηλώσεις , 1 σε 
κάθε Δ.Ε. του Δήμου για την συμμετοχή 
τους σε πρόγραμμα επιβράβευσης των 
πολιτών μέσω προσφορών. 

3,00 500,00 1.500,00 

ΣΥΝΟΛΟ (προ ΦΠΑ) 60.000,00 

ΦΠΑ (24%) 14.400,00 

ΣΥΝΟΛΟ (με ΦΠΑ) 74.400,00 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ΜΕΛΙΣΣΙΑ  09/12/2020 ΜΕΛΙΣΣΙΑ  09/12/2020 ΜΕΛΙΣΣΙΑ  09/12/2020 

Ο ΣΥΝΤΑΞΑΣ ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 

  Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ Δ/ΝΣΗΣ  Τ.Υ. 

   

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΑ ΜΠΡΟΙΚΟΥ 
ΜΗΧΑΝΟΛΟΓΟΣ ΜΗΧ/ΚΟ Τ.Ε. 
με βαθμό Γ 

ΑΡΙΣΤΕΑ ΤΑΜΠΑΚΑΚΗ 
ΠΟΛΙΤΙΚΟΣ ΜΗΧ/ΚΟΣ ΠΕ. 
με βαθμό Β 

ΑΝΑΣΤΑΣΙΟΣ ΧΡΙΣΤΙΔΗΣ 
ΑΡΧΙΤΕΚΤΩΝ ΜΗΧ/ΚΟΣ ΠΕ4  
με βαθμό Α  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                                                                              
                                             
 



 
Ευρωπαϊκή Ένωση 
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ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 
 

 

Η πράξη με τίτλο «ΔΡΑΣΕΙΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΒΙΟΑΠΟΒΛΗΤΩΝ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ» στην 

οποία ο Δήμος έχει ενταχθεί με την με Α.Π.3765/30-04-2020/30/04/2020 απόφαση της ΕΥΔ 

ΥΜΕΠΕΡΑΑ, αποτελείται από τα εξής υποέργα: 

• Υποέργο 1: Εξοπλισμός Συλλογής Βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλης 

o Εξωτερικοί κάδοι συλλογής 

o Κάδοι κουζίνας & βιοδιασπώμενοι σάκοι 

o Σύστημα τηλεματικής & έξυπνων κάδων 

• Υποέργο 2: Εξοπλισμός οικιακής κομποστοποίησης Δήμου Πεντέλης 

• Υποέργο 3: Οχήματα διαχείρισης βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλης 

• Υποέργο 4: Δράσεις ευαισθητοποίησης για το πρόγραμμα διαλογής στην πηγή 

βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλη 

• Υποέργο 5: Σύμβουλος υποστήριξης προγράμματος διαλογής στην πηγή 

βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλης 

 
ΑΡΘΡΟ 1O: Αντικείμενο της υπηρεσίας 
Στην παρούσα έκθεση περιλαμβάνεται η τεχνική περιγραφή για το υποέργο: 

• Υποέργο 4: Δράσεις ευαισθητοποίησης για το πρόγραμμα διαλογής στην πηγή 

βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλη 

 

ΑΡΘΡΟ 2O: Ισχύουσες διατάξεις 
Η ανάθεση της υπηρεσίας θα γίνει σύμφωνα με τις διατάξεις:  
1. Του Ν.3463/2006/ ΦΕΚ Α’114 «Κύρωση του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων».  
2. Του Ν. 3852/2010 (Φ.Ε.Κ. Α΄ 87/07.06.2010) «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτ/κησης πρ. 
Καλλικράτης».  
3. Τις διατάξεις του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ Α 147/08-08-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, 
Προμηθειών και Υπηρεσιών».  

και οι σε εκτέλεση των ανωτέρω διατάξεων εκδοθείσες αποφάσεις, καθώς και λοιπές 
διατάξεις που αναφέρονται ρητά ή απορρέουν από τα οριζόμενα στα συμβατικά τεύχη της 
παρούσας προμήθειας και γενικότερα κάθε διάταξη (Νόμος, Διάταγμα, Απόφαση, κ.λ.π) που 
διέπει την εκτέλεση της παρούσας υπηρεσίας , έστω και αν δεν αναφέρονται ρητά 
παραπάνω. 
 
 

 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 
ΔΗΜΟΣ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 

 Δ/ΝΣΗ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ & 

Δ/ΝΣΗ ΔΙΟΙΚ.ΥΠΟΣΤΗΡΗΞΗΣ, 

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ & ΠΡΑΣΙΝΟΥ 

 

 

 
Αντικείμενο:   ΔΡΑΣΕΙΣ ΕΥΑΙΣΘΗΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΑΛΟΓΗΣ ΣΤΗΝ ΠΗΓΗ 
ΒΙΟΑΠΟΒΛΗΤΩΝ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 
Α.Μ.: 85/20 
ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ: 74.400,00€ συμπ. Φ.Π.Α. 
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ:  ΤΑΜΕΙΟ ΣΥΝΟΧΗΣ  
& ΙΔΙΟΙ ΠΟΡΟΙ ΔΗΜΟΥ ΠΕΝΤΕΛΗΣ 
CPV:80540000-1 
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ΤΡΟΠΟΣ ΑΝΑΘΕΣΕΩΣ ΤΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ  
Η εκτέλεση της υπηρεσίας αυτής θα πραγματοποιηθεί με συνοπτικό διαγωνισμό, σύμφωνα 
τον Ν.4412/2016, με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 
προσφορά βάση βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, εφόσον όμως πληρούνται οι τεχνικές 
προδιαγραφές της υπηρεσίας, σύμφωνα με τον Ν. 4412/2016.  
 
 ΑΡΘΡΟ 3O : Χρόνος εκτέλεσης εργασιών 

Η Υπηρεσία θα έχει συνολική χρονική διάρκεια είκοσι τέσσερις (24) μήνες από την ημερομηνία 
υπογραφής της Σύμβασης. Παράταση δύναται να δοθεί έπειτα από αιτιολογημένη αίτηση του 
Αναδόχου, η οποία θα υποβληθεί πριν την ημερομηνία ολοκλήρωσης. 

 

ΑΡΘΡΟ 4O : Εγγύηση καλής εκτέλεσης 

Εγγύηση καλής εκτέλεσης: Για την υπογραφή της σύμβασης απαιτείται η παροχή εγγύησης 
καλής εκτέλεσης, σύμφωνα με το άρθρο 72 παρ. 1β) του Ν.4412/2016, το ύψος της οποίας 
καθορίζεται σε ποσοστό 5% επί της αξίας της σύμβασης, χωρίς Φ.Π.Α. 

 

ΑΡΘΡΟ 5O : Τρόπος πληρωμής 

Η πληρωμή του αναδόχου θα πραγματοποιηθεί τμηματικά με την παραλαβή των παραδοτέων. 
Πιο αναλυτικά, μετά την παραλαβή των υπηρεσιών, όπως αυτές παρουσιάζονται στο 
Παράρτημα Ι της παρούσας, από την αρμόδια Επιτροπή και τη σύνταξη του σχετικού 
πρωτοκόλλου παραλαβής, θα πραγματοποιείται η πληρωμή, σύμφωνα με το κόστος που έχει 
προσφερθεί από τον ανάδοχο. 
Η πληρωμή του συμβατικού τιμήματος θα γίνεται με την προσκόμιση των νόμιμων 
παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 200 παρ. 
5 του ν. 4412/2016, καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις 
αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή.  

Toν Ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, σύμφωνα με 
την κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την παράδοση του υλικού στον 
τόπο και με τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της σύμβασης.  

 

ΑΡΘΡΟ 6O : Υποχρεώσεις αναδόχου 

Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να υλοποιήσει όλες εκείνες τις ενέργειες όπως αναλυτικά 
αναφέρονται στην Περιγραφή της Υπηρεσίας «Δράσεις ευαισθητοποίησης για το πρόγραμμα 
διαλογής στην πηγή βιοαποβλήτων Δήμου Πεντέλη». 

 

ΑΡΘΡΟ 7O :Υποχρεώσεις αναθέτουσας αρχής εκτός των οικονομικών 

Ο Δήμος Πεντέλης είναι υποχρεωμένος για την παροχή όλων των μέσων και στοιχείων τα 
οποία κρίνονται απαραίτητα για την υλοποίηση της ανατιθέμενης εργασίας, σύμφωνα με την 
ισχύουσα νομοθεσία και τους κανόνες της τεχνικής. 

 

ΑΡΘΡΟ 8O :Φόροι, Τέλη, Κρατήσεις 

Ο Ανάδοχος σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις βαρύνεται με όλους ανεξαιρέτως τους 
φόρους, τέλη, δασμούς και εισφορές υπέρ του δημοσίου, δήμων ή τρίτων που ισχύουν κατά 
την ημέρα της νομικής δέσμευσης. 

 

ΑΡΘΡΟ 9O :Ανωτέρα βία 

Ως ανωτέρα βία θεωρείται κάθε απρόβλεπτο και τυχαίο γεγονός που είναι αδύνατο να 
προβλεφθεί έστω και εάν για την πρόβλεψη και αποτροπή της επέλευσης του καταβλήθηκε 
υπερβολική επιμέλεια και επιδείχθηκε η ανάλογη σύνεση. Ενδεικτικά γεγονότα ανωτέρας βίας 
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είναι: εξαιρετικά και απρόβλεπτα φυσικά γεγονότα, πυρκαγιά που οφείλεται σε φυσικό γεγονός 
ή σε περιστάσεις για τις οποίες ο Ανάδοχος ή ο εντολέας είναι αναίτιοι, αιφνιδιαστική απεργία 
προσωπικού, πόλεμος, ατύχημα, αιφνίδια ασθένεια του προσωπικού του εντολοδόχου κ.α. 

Στην περίπτωση κατά την οποία υπάρξει λόγος ανωτέρας βίας ο Ανάδοχος οφείλει να 
ειδοποιήσει αμελλητί τον εντολέα και να καταβάλει κάθε δυνατή προσπάθεια σε συνεργασία με 
το άλλο μέρος για να υπερβεί τις συνέπειες και τα προβλήματα που ανέκυψαν λόγω της 
ανωτέρας βίας. 

Ο όρος περί ανωτέρας βίας εφαρμόζεται ανάλογα και για τον εντολέα προσαρμοζόμενος 
ανάλογα. 

 

ΑΡΘΡΟ 10O :Επίλυση Διαφορών 

Οι διαφορές που θα εμφανισθούν κατά την εφαρμογή της σύμβασης, επιλύονται σύμφωνα με 
τις ισχύουσες διατάξεις. 

 
 
 
 
 
 

                                                                                                                        
ΜΕΛΙΣΣΙΑ  09/12/2020 ΜΕΛΙΣΣΙΑ  09/12/2020 ΜΕΛΙΣΣΙΑ   09/12/2020 

Ο ΣΥΝΤΑΞΑΣ ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ 

  Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ Δ/ΝΣΗΣ  Τ.Υ. 

   

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΑ ΜΠΡΟΙΚΟΥ 
ΜΗΧΑΝΟΛΟΓΟΣ ΜΗΧ/ΚΟ Τ.Ε. 
με βαθμό Γ 

ΑΡΙΣΤΕΑ ΤΑΜΠΑΚΑΚΗ 
ΠΟΛΙΤΙΚΟΣ ΜΗΧ/ΚΟΣ ΠΕ. 
με βαθμό Β 

ΑΝΑΣΤΑΣΙΟΣ ΧΡΙΣΤΙΔΗΣ 
ΑΡΧΙΤΕΚΤΩΝ ΜΗΧ/ΚΟΣ ΠΕ4  
με βαθμό Α 

 


